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Determinar e orientar as condutas de todos os colaboradores;
Proteger o patrimdnio material e intelectual,
Preservar a boa imagem da empresa;
Regular a relacao entre os colaboradores;
Regular as relagcoes com entidades de classe,
pessoas publicas, clientes, parceiros, fornecedores,
concorréncias, meio ambiente, sindicatos, partidos politicos,

entidades reguladoras, midia, comunidade e acionistas.

Z REGULARIZACAO

Prazo de 90 dias para regularizacao pelos colaboradores
engquadrados nas proibicdes e restricoes da politica descritas

neste codigo.

s~ ABRANGENCIA

K-

Colaboradores Lideres Supervisores Procuradores

Diretores Prestadores de Servico Parceiros Gerentes




-5 GESTAO DO
=< CODIGO DE ETICA

Recursos Humanos e Diretoria

s APURAGAO
DE DENUNCIAS

Recursos Humanos e Diretoria

NOSSOS PRINCIPIOS
DE CONDUTA

Honestidade

Responsabilidade de todos no cumprimento
das normas e procedimentos

- B



O DESCUMPRIMENTO
DO CODIGO DE CONDUTA
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Responsabilizagao sera conforme previsto na legislagao.
Podera ser:

B Trabalhista (aconselhamento, adverténcia, suspensao e
demissao por justa causa);

H Civil;

B Criminal.

0 O COMPROMISSO
&) DE RELATAR

A omissao diante do conhecimento de possiveis
violagdes por colaboradores, clientes, fornecedores ou
parceiros sera considerada conduta antiética. O relato de
situacdes irreais com o objetivo de prejudicar outras
pessoas ou empresas por interesses pessoais sera
igualmente considerado conduta antiética.




Nao havera desligamento, retaliacao ou discriminagcao de
qualguer outra forma aos colaboradores que comunicarem
questodes de natureza ética.

Colaboradores que acreditam terem sido expostos a retaliacao
apos abordar questdes de natureza ética, devem levar esse
assunto para area de Recursos Humanos.

A EcoPower assegura o anonimato de todos os colaboradores
que desejem realizar um relato de violacdo do Codigo de Etica. O
sigilo sobre a identidade daqueles que relatarem ou participarem
da investigacdo da violacdo deste Codigo de Etica serd mantido

pela empresa.
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Nao sera admitido a exploracao de mao de obra infantil e
trabalho escravo;

A comunicag¢ao entre um colaborador e outro, tanto no
ambito interno, quanto nas redes sociais, devera ser feita
de forma respeitosa;

Caso o colaborador tenha problemas com outro
colaborador, se o0 assunto nao for resolvido entre eles, de
formma madura e profissional, deve procurar o seu superior
e conversar abertamente. Jamais podera levar o assunto
de relacionamento interno para as redes sociais;

A EcoPower ndo tolerara, nem ira permitir qualquer
afronta ou discriminacao a liberdade de crenca, opcao
sexual, etnia (cor da pele), idade, estado civil, parentesco
ou de deficiéncia fisica ou mental;

Nao serao aceitos, nem tolerados, quaisquer atos ou
praticas que caracterizem assédio sexual ou moral.

(@) ANTIVIOLENCIA

E proibido o envolvimento em qualquer ato que possa
fazer outro individuo sentir-se ameacado ou inseguro;

E proibida a posse de armas no local de trabalho, exceto
para as pessoas expressamente autorizadas, responsaveis
pela seguranga dos colaboradores ou do patrimonio da
empresa.

Evitar correrias, atropelos e as brincadeiras que
ultrapassam os limites, podendo gerar confusbes

entre os colegas, devido a ofensas, que também geram
emocoes inadequadas para o ambiente de trabalho.
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{:-) APRESENTACAO

PESSOAL

O padrao de apresentacao pessoal dos nossos colaboradores deve
seguir as regras designadas, sempre considerando o uso de trajes
adequados ao ambiente de trabalho.

DESENVOLVIMENTO E
OPORTUNIDADE PESSOAL | ' 'g}

Todos os colaboradores tém igualdade de oportunidades,
desenvolvimento, ascensao profissional e permanéncia com base no
esforco pessoal, mérito, potencial, desempenho e competéncias.

lm') CONSUMO DE ACOOL
) EDROGAS

Sao proibidos o consumo de alcool e de substancias ilegais no
local de trabalho, assim como trabalhar sob influéncia das mesmas;

RELACAO ENTRE ‘e?®
COLABORADORES

E permitida a contratacdo de parentes de colaboradores nas
empresas, desde que nao gere relacao direta de subordinacao;

Nao é permitido que os colaboradores trabalhem em posicoes que
possam gerar conflitos de interesse;

E proibido demonstracdes publicas de afeto entre os colaboradores
dentro da empresa.

*Entende-se por parentesco, para fins deste Cédigo de Etica, pai, mde, esposo(a),
companheiro(a), filho(a), irmdo(a), avd(d), bisavs(o), neto(a),

g —



DA DISCIPLINA INTERNA

E proibido a todos os colaboradores:

Realizar horas extras sem a autorizacao do gestor imediato;

Fixar ou distribuir avisos ou publica¢des estranhas a Empresa, em
guaisqguer de suas dependéncias;

Informar ou transferir senhas de uso pessoal utilizadas na execucao
da funcao.

Praticar jogos de azar ou outros quaisquer, ainda que nos periodos
de refeicdes ou descanso;

DA AUSENCIA

Quando houver necessidade de faltar ao servico, o colaborador devera
solicitar licenca ao seu superior imediato, justificando os motivos.

AUSENCIAS JUSTIFICADAS

A legislacao trabalhista admite determinadas situacdes em que o
colaborador podera deixar de comparecer ao servico, sem prejuizo do
salario. As dispensas legais sao contadas em dias Uteis de trabalho, dias
Uteis para o empregado.

Quando a legislacao menciona "consecutivos', este € no sentido de
sequéncia de dias de trabalho, ndao entrando na contagem: sabado que nao
é trabalhado, domingos e feriados. O empregado podera deixar de
comparecer ao servi¢co sem prejuizo do salario quando:

Até 2 (dois) dias consecutivos em caso de falecimento do cénjuge,
ascendente, descendente, irmao ou pessoa que, declarada em sua Carteira
de Trabalho e Previdéncia Social, viva sob sua dependéncia econdmica;

Até 3 (trés) dias consecutivos em virtude de casamento;

Por 5 (cinco) dias em caso de nascimento de filho, no decorrer da
primeira semana (licenca-paternidade);

Pelo periodo de 120 (cento e vinte) dias de licenca-maternidade;

Por 2 (duas) semanas em caso de aborto nao criminoso;

Pelo periodo de 15 (quinze) dias no caso de afastamento por motivo de
doenca ou acidente de trabalho, mediante atestado médico e observada
a legislacao previdenciaria;

Por 1 (um) dia, em cada 12 (doze) meses de trabalho, em caso de doagao
voluntaria de sangue devidamente comprovada;

Até 2 (dois) dias consecutivos ou nao, para o fim de se alistar eleitor,
nos termos da lei respectiva;

Até 2 (dois) dias para acompanhar consultas medicas e exames
complementares durante o periodo de gravidez de sua esposa ou
companheira;

Por 1 (um) dia por ano para acompanhar filho de até 13 (treze) anos
em consulta médica.
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Fica proibida toda e qualquer manifestacao de atividade politico-
partidaria no ambiente de trabalho;

O colaborador nao pode usar seu cargo ou o nome da ECOPOWER nas
atividades particulares em que participar;

O colaborador que se candidatar a cargo politico devera pedir
previamente a suspensdo de seu contrato de trabalho;

Se eleito, caso haja incompatibilidade de horario ou conflito de interesses
entre a posicao do colaborador no Grupo e seu cargo publico, a suspensao

do contrato de trabalho deve permanecer.

Todo colaborador deve conhecer, compreender e cumprir as politicas e
os regulamentos internos relacionados com a seguranca e a saude;

Todo colaborador deve utilizar o equipamento de seguranca necessario
para o desenvolvimento de suas atividades;

Corrigir condicdes ou condutas ndo seguras ou potencialmente perigosas;

Informar imediatamente situacdes perigosas ou com riscos inaceitaveis
para o setor de Recursos Humanos.

Nao fumar em locais onde seja proibido ou constitua risco a seguranca
pessoal dos préprios colaboradores e ao patriménio da Empresa;

Ao sofrer qualquer acidente de trabalho, o colaborador devera comunicar
imediatamente o fato ao seu superior imediato, que tomara as
providencias necessarias ao seu encaminhamento a uma Unidade de
Pronto Atendimento ou caso necessario solicitara atendimento especializado
em primeiros socorros como SAMU ou Corpo de Bombeiros e comunicara ao
Departamento Pessoal para serem realizados procedimentos internos
necessarios. Se isto nao for possivel, o colaborador devera fazer a
comunicacao dentro de 12 horas, contadas da ocorréncia.

E permitido o recebimento ou oferecimento de brindes e presentes, desde
gue seja comunicado e autorizado pela Geréncia da area.



O colaborador da ECOPOWER nao deve competir ou permitir que
interesses pessoais ou familiares exercam influéncia direta ou indireta sobre
0s negocios da empresa;

Informe ao seu superior hierarquico ou a area de Recursos Humanos (RH)
da empresa, fundamentando-se em fatos e dados, qualquer situagao
considerada irregular, contraria a ética, as leis, ou que suscite duvidas
qguanto a legitimidade ou regularidade.

Os colaboradores da ECOPOWER nao devem exercer atividades paralelas
que sejam conflitantes com suas atribuicdes junto a empresa;

E proibida a venda de produtos entre colaboradores durante a jornada de
trabalho (ex.: cosméticos, alimentos, bijuterias, roupas, etc.);

Os colaboradores da ECOPOWER, durante o tempo em que tiverem vinculo
com a empresa, estao proibidos de prestarem servi¢co as empresas
concorrentes;

Colaboradores que exercam atividades paralelas que, porventura, possam
ser conflitantes com a atual funcao exercida pelo mesmo na ECOPOWER,
deverao informar as atividades por escrito ao gestor direto para que, no prazo
maximo de 6 (seis) meses da tal comunicacgao, tais circunstancias sejam
sanadas e/ou que as atividades conflitantes sejam transferidas para outro
colaborador da empresa, conforme necessidade;

Colaboradores que exercam atividades paralelas sem conflito de interesse
com suas fungoes junto a empresa deverao declarar este fato ao seu superior
imediato, através de documento escrito, onde constara a atividade, horario e
frequéncia, comprovando a compatibilidade;

A sonegacao de tais informacdes sera interpretada como quebra de
confianca junto a ECOPOWER e infracédo ao presente Codigo de Etica.
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= PATRIMONIO,
1 {585 RECURSOS E REGISTROS

Todos os ativos sdo para uso exclusivamente profissional;

Todos os ativos financeiros, computadores, impressoras, maoveis,
instalacodes, veiculos, uniformes, maquinas, ferramentas, sistemas, ideias,
conceitos, marcas, registros e informacdes deverao ser tratados com

responsabilidade e respeito por todos os colaboradores e utilizados
exclusivamente em beneficio da ECOPOWER;

B A utilizacdo do e-mail da empresa é, prioritariamente, para assuntos de
trabalho;

B Nenhum colaborador deve utilizar-se de bens ou patrimonios da
empresa em beneficio proprio ou para atividades particulares.

B Nenhum colaborador tem permissao de tirar fotos e postar nas redes
sociais o sistema de operacao da empresa (equipamentos em
funcionamento, veiculos de transporte, carregamento, equipamentos em
estoque, patio de estoque, entre outros).

PROPRIEDADE INTELECTUAL, SEGURANCA [
DAS INFORMAGOES E CONFIDENCIALIDADE ~——

Todo colaborador que tiver acesso a informacao privilegiada dentro da
empresa nao podera, em hipodtese alguma, divulga-la a terceiros, nem tao
pouco utiliza-la em beneficio préprio;

E expressamente proibida qualquer alteracdo na configuracdo de
computadores ou notebooks da empresa, armazenar conteudo
pornografico efou particular em computadores da ECOPOWER, efetuar
downloads de programas da web sem autorizacao prévia, bem como
instalar e utilizar softwares nao homologados, jogos e musicas;

Os colaboradores devem manter sigilo sobre as informacgdes confidenciais
referentes a ECOPOWER,;

E proibido ao colaborador informar a terceiros, ou até mesmo colegas de
trabalho, o seu login e senha de acesso a sistemas ou ambientes internos de
rede, banco de dados ou servidor da ECOPOWER,;

Todo colaborador da ECOPOWER deve assinar o termo de
responsabilidade e uso de computadores, sistemas, rede, internet, e-mail,
telefone, usuario e senha, elaborado pelo T.I;

O uso das correspondéncias (nos diversos ambientes ja mencionados
acima) nao podem comprometer a imagem e a ética da ECOPOWER e
nem prejudicar a sua produtividade e de colegas;

—
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i1+ REDES SOCIAIS h F
" E SITES PESSOAIS

Todos os colaboradores, ao usarem a internet, as redes sociais e
todas as midias disponiveis, devem estar conscientes de que
representam sua empresa de alguma forma e, portanto, sua conduta
nessas situacdes contribui positiva ou negativamente para a imagem
da Organizacao;

Caso o colaborador tome conhecimento de algum comentario
negativo ou ofensivo em relacao a ECOPOWER, alguma de suas
marcas ou empresas coligadas, nas redes sociais, 0 mesmo deve
evitar responder diretamente;

Os colaboradores nao podem criar perfis em redes sociais ou
internet que facam referéncia ao nome da empresa ou usar o0 nome
da empresa como sobrenome;

Os colaboradores nao devem utilizar o nome da ECOPOWER, de
suas marcas ou de suas empresas para postarem opinides pessoais;

E proibido o compartilhamento de informacdes confidenciais
do Grupo em redes publicas ou privadas;

Qualquer usuario associado a ECOPOWER que cause prejuizos de
natureza econdmica ou de imagem ao grupo, bem como a seus
Dirigentes, Acionistas, Colaboradores, Clientes ou Parceiros
respondera nos ambitos trabalhista, civil e criminal no limite de sua
responsabilidade;

A utilizacao das redes sociais durante o expediente de trabalho
nao é permitida, eventualmente, em razao do oficio, alguns cargos

terao acesso liberado as redes sociais, entretanto, seu uso é restrito

para assuntos profissionais.







Os colaboradores devem tratar todos os clientes com
respeito e delicadeza;

Em casos omissos, que envolvam atendimento aos
Nossos clientes,
recomenda-se consultar o superior imediato para
debate e auxilio na decisao;

E inadmissivel a qualquer colaborador da ECOPOWER
sobrepor interesses pessoais aos interesses dos clientes;
Nao compactuamos com praticas ilegais ou desleais
executadas por clientes;

Todos os nossos colaboradores sao responsaveis por
mManter o devido sigilo das informacoes recebidas
de clientes.

N3ao sdao permitidas discussdes de precos, custos, planos
comerciais, estratégias empresariais ou outras informacoes
confidenciais de negdcio com 0os concorrentes;

Nao é admitido qualquer obtencao de informacdes de
mercado ou de seus concorrentes atraves de
procedimentos guestionaveis e ilegitimos;

Nenhum colaborador esta autorizado a fornecer

informacoes da ECOPOWER aos nossos concorrentes;

A atividade de conquista de novos contratos deve se
desenvolver dentro dos corretos principios econdmicos
e em ambiente regular do mercado.
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® RELACIONAMENTO
Ll COM FORNECEDORES

A contratatante deverd seguir as normas e critérios técnicos previstos
na legislagao, pautados pela economia de custos empresa;

Nao sera permitido contratar fornecedores de bens e servicos de forma
nao autorizada ou que ajam na ilegalidade;

As relacdes comerciais deverao ser honestas e integras, conduzidas
nos termos legais e legitimos, preservando os direitos dos fornecedores
e os da ECOPOWER;

O tratamento aos fornecedores devera ser isonémico, vedando qualquer
privilégio ou discriminacao;

Os colaboradores ndo podem repassar informacgdes de precos, produtos,
qguantidade dos produtos a serem adquiridos, relacionados a orcamentos
ja recebidos de eventuais fornecedores, a fim de evitar quaisquer
favorecimentos de terceiros interessados;

Os colaboradores, independentemente dos cargos ou posi¢coes que
ocupem, deverdo evitar situagoes que possam representar conflito de
interesses, e, em razao disso, ndo deverdo solicitar orcamentos e/ou
realizar cotacdes junto a fornecedores e empresas que possuam em seu
quadro societério efou figurem como administradores, parentes até o
terceiro grau de gestores;

As obrigacoes contratuais assumidas com fornecedores deverao ser
cumpridas integralmente e devera ser exigido que eles também as
cumpram;

A utilizacao por terceiros de marcas, nome ou logomarcas pertencentes
a ECOPOWER deve seguir os padroes adotados pela empresa e depende
de autorizacao prévia, concedida somente atraves de algum diretor ou

gerente de Marketing ou Comercial.




RELACIONAMENTO COM 5%
AGENTES PUBLICOS Yo

Nenhum colaborador, exceto se devidamente autorizado na condicao de
representante legal e/ou por procuracdo (quando requerida) e devidamente
autorizada, pode falar emm nome da ECOPOWER com autoridades publicas de
fiscalizacao;

O relacionamento com dérgaos publicos deve ser pautado nos principios e
valores da ECOPOWER e em conformidade com a regulamentacao aplicavel;
A Lei Anticorrupcao deve ser rigorosamente respeitada por todos os seus
colaboradores, fornecedores, prestadores de servi¢os e parceiros de negdcios.

RELACIONAMENTO 3
COM A MIDIA KRS

Somente porta-vozes autorizados podem dar declaragcdes a imprensa, desde
que orientados pelo departamento de Marketing e nos assuntos de sua
responsabilidade, nestes casos, € admitido que gerentes, gerentes-gerais e

diretores falem pela empresa
Os colaboradores que escrevem artigos e opinides para a imprensa nao
devem assinar o cargo que ocupam quando a opinido ou o artigo for de

Nnatureza pessoa l.

RELACIONAMENTO COM
A COMUNIDADE

A Diretoria de Recursos Humanos (RH) é responséavel por dar as diretrizes e

orientar os colaboradores nas acdes corporativas gue envolvam a
comunidade, nas dimensodes educacional, cultural e ambiental;

A distribuicao/destinacdo de donativos fica a critério da area de Recursos
Humanos (RH), ou mesmo das areas que promoverem a coleta de donativos,
desde que previamente indicadas no inicio da campanha;

As doacgoes, obrigatoriamente, devem ser destinadas as entidades
filantréopicas ou entregues diretamente pela empresa as pessoas carentes.




PROCURE O RH
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